ORNEK KURUM

Siire¢ Yaklasimi ve Risk Temelli Diisiinme
CEVAP ANAHTARI

Kod: S7K4QX - Suire: 45 dk - 7 soru - Gegcme: %70

1. PDCA déngiisiiniin “Kontrol et” (Check) adiminda ne yapilir?
A) Hedefler ve bunlara ulasmak icin gereken kaynaklar belirlenir.
B) Planlanan faaliyetler uygulanir.
C) Sirecler ve sonuclar izlenir, élciiliir ve plana gore degerlendirilir.

D) Performansi iyilestirmek icin kalici 6nlemler alinir.

2. Turtle diyagraminda bir siirec icin hangileri tanimlanir? (Uygun olanlarin tiimiinii secin.)
A) Girdiler
B) Ciktilar
C) Kaynaklar: ne ile ve kim ile

D) Kurumun sermaye yapisi

3. Risk temelli diisiinme, yalnizca yazili bir risk prosediirii hazirlanarak karsilanir.

OGRU CEVAP
YANLIS

4. Bir siirecin giktisinin sonraki siirecin girdisi olmasi neyi gésterir?
A) Siireclerin birbiriyle etkilesimini
B) Sirecin disaridan tedarik edildigini
C) Surecin kontrol disi oldugunu

D) Surecin dokiimante edilmesinin gerekmedigini
5. Siirec yaklasiminda her siirecin bir sahibi ve izlenen performans gostergeleri olmalidir.
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DOGRU
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6. Birriskin derecelendirilmesinde hangileri yaygin olarak kullanilir?
A) lasilik
B) Etki (siddet)
C) Bolumiin calisan sayisi

D) Tespit edilebilirlik

7.  Kurumunuzdaki bir stirecten bir risk 6rnegi verin. Bu riskin olasiligini ve etkisini nasil degerlendirir, hangi

onlemi planlarsiniz?

ODEL CEVAP (MAX 20 PUAN)

Satin alma stirecinde onayli tedarikgi listesi disindan acil malzeme alinmasi. Olasilik orta (yilda birkac acil alim), etki ytiksek
(uygunsuz parca miisteriye ulasabilir). Onlem: liste disi siparisin sistemde engellenmesi, sorumlu satin alma sefi, aylik
sapma raporuyla izleme.

e Risk tanimi (30 p): Surecle iliskili, somut ve tek bir risk tanimlanmis.

e Degerlendirme (40 p): Olasilik ve etki gerekcesiyle derecelendirilmis.
o Onlem (30 p): Uygulanabilir 6nlem; sorumlusu ve izleme yéntemi belli.
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